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Definition

Ordet kvalitet ar ett neutralt vardeord.
Hog kvalitet ar bra.
Lag kvalitet ar daligt.

Oftast kostar det att forbattra kvaliteten.



Definition

e Inom industrin ar kvalitet de egenskaper
hos en produkt eller tjanst som uppfyller

kundens forvantningar.



Definition

o Kvalitetsarbete ar ett arbete med att
"standigt” forbattra kvaliteten, oberoende

om den ar bra eller dalig fran borjan.



Bra kvalitet i sjukvarden kannetecknas av

e En evidensbaserad vard.

o Ett uppfoljningssystem som ger en automatisk

feedback till forbattringsarbete.

« Kvalitetsregistren ar en av de viktigaste

uppfoljningsinstrumenten.



Kvalitetsregister

Talar e} om vad som ar ratt respektive fel
att gora
— ersatter e] RCT, d.v.s. EBM

Nar vi vet EBM ar registren bra for att besvara
fragan "hur”.



Kvalitetsregister

Talar e} om vad som ar ratt respektive fel
att gora
men

Kan exempelvis anvandas till att se om metoder
fungerar 1 rutinsjv (jfr med klinisk prévning)



Registrera vad?

» Det svara med kvalitetsregister &r — som |
all klinisk uppfoljning — att undvika
surrogatmatt, att hitta utfalls- och
effektmatt som ar relevanta for sjukvarden,
d.v.s. outcome fOr patienten.



Kvalitet

 Ar ocksa att via forskning ta fram ny
evidensbaserad kunskap.

* Via utbildning forbattra sjukvardspersonalens
kunskap och férmaga att ta till sig nya diagnoser
och behandlingsmetoder och att utvardera dem
pa ett korrekt satt.




Kvalitetsregister

Det maste finnas
Tid
Resurser

FOr att med kvalitet skota och utvardera
kvalitetsreqgistren



Kvalitetsregistrens historik

o Eldsjalar

o Slumpvisa experter

e System via SLS sektioner



Kvalitetsregister

 Skalet till att det ar viktigt att registren har utgangspunkt
och forankring fran professionen ar att resultaten fran
kvalitetsregistren maste

— tolkas

— varderas

Innan nagra slutsatser kan dras



Process

Utforaren av sjukvard — SKL — skall krava att
verksamheten bedriver uppfoljning (och darigenom
finansierar den).

Professionen (SLS sektioner) skall definiera och driva
kvalitetsregistren (mot ersattning).

Socialdepartementet/Socialstyrelsen skall anvanda
kvalitetsregister vid styrning av sjukvard och utarbetande
av riktlinjer.

SKL skall folja utfallen av kvalitetsregistren for att
forandra organisationen av sjukvarden.



Kvalitetsregister

« Radiologin maste delta i kvalitets-
tankande genom att ha (ett eller flera)
register



Kvalitetsregister

Vi kan mata

1.Verkan (outcome) av Radiologin
2.Biverkan (Kontrastmedel-staldos etc)
3.Tekniska prestanda

4.Etc??



Kvalitetsregister

« DAGS ATT STARTA!
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